81.

W

§3.

Regulamin Serwisu ,,Kierowca doskonaty”

(wersja z dnia 23.08.2013)
Definicje

Serwis — produkt w postaci rozwigzania informatycznego ,Kierowca doskonaty” znajdujgcy sie pod adresem
e-prawojazdy.eu.

Operator Systemu — firma Grupa IMAGE Sp. z 0.0., spotka zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow
KRS pod numerem xxx, NIP: 1180004559, dziatajaca pod adresem 03-450 Warszawa, ul. Ratuszowa 11, tel.
+48 22 8110199, fax +48 22 8111993 bedgca wtascicielem Serwisu.

Umowa o dostepie do systemu — umowa licencji udzielana przez Operatora Systemu, upowazniajgca
OSK do korzystania z Serwisu,

OSK —klient Operatora Systemu korzystajgcy z dostepu do Serwisu na podstawie Umowy o dostepie do
systemu.

Pracownik OSK —klient Operatora Systemu, ktérego konto i dostep zostat stworzony przez OSK.

Kursant — klient Operatora Systemu, ktérego konto i dostep zostat stworzony przez OSK przy pomocy
Identyfikatora Indywidualnego.

Identyfikator Indywidualny — kod dostepu do systemu umozliwiajgcy stworzenie konta Kursanta w
Systemie.

Kurs - materiaty umozliwiajgcych zdobycie wiedzy w okreslonym zakresie przez Kursanta. Rodzaj kursu jest
definiowany przez Identyfikator Indywidualny.

Regulamin — niniejszy dokument okreslajgcy zasady korzystania z Serwisu.

Postanowienia ogolne

OSK, Pracownik OSK oraz Kursant uzyskuje dostep do Serwisu po zapoznaniu sie i zaakceptowaniu
Regulaminu oraz podaniu danych wymaganych podczas rejestracji. Wszelkie materiaty zawarte w Serwisie
sg przedmiotem prawa autorskiego i podlegajg ochronie na podstawie Ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. z 1994 r., Nr 24, Poz. 83 ze zmianami).

Korzystanie z Serwisu jest mozliwe po zalogowaniu na stronie e-prawojazdy.eu za pomocg przegladarki
internetowej z wigczonych systemem ciasteczek i obstugg srodowiska JavaScript oraz Flash 11+.
Ciasteczka uzywane w serwisie stuzg do identyfikacji uzytkownika oraz celdw statystycznych.

OSK, Pracownik OSK oraz Kursant mogg nie wyrazi¢ zgody na umieszczanie plikdw typu cookies na jego
urzgdzeniu koncowym. W tym celu nalezy skorzystaé z opcji wytaczenia pobierania i przechowywania
plikdw typu cookies w przegladarce internetowe;.

Przetwarzanie danych osobowych

Dane osobowe bedg przetwarzane na potrzeby korzystania z Serwisu beda przetwarzane zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz.
926 z pézn. zm.) (dalej, ,Ustawa o ochronie danych osobowych”).

OSK, Pracownik OSK, Kursant przez akceptacje Regulaminu, na warunkach w nim okreslonych, powierza
Operatorowi Systemu przetwarzanie danych osobowych i innych informacji niezbednych do realizacji ustug,
w zakresie niezbednym do funkcjonowania Serwisu.



3. Operator Systemu zobowigzuje si¢ do przetwarzania danych, zapewniajgc ochrone przetwarzanych danych
osobowych zgodnie z wymogami prawa.
4. OSK, Pracownik OSK i Kursant ponosza odpowiedzialno$¢ za tre$¢ danych wprowadzonych przez siebie do
Serwisu.
5. OSK, Pracownik OSK oraz Kursant majg prawo wglagdu w swoje dane osobowe, prawo do ich modyfikacji i
zgdania usuniecia z systemu.
6. Zadanie usuniecia danych nalezy przesytaé na adres Operatora Systemu pisemnie lub za pomocg poczty
elektroniczne;j.
7. Usuniecie konta lub modyfikacja danych jest niedopuszczalne, jezeli:
a. spowoduje usuniecie danych z dokumentéw, ktdérych obowigzek archiwizacji wynika z przepiséow
prawa.
b. moze skutkowa¢ utratg integralnosci danych na poziomie OSK.
konta OSK skutkuje likwidacjg kont Pracownikéw OSK i Kursantow.

§4. Dostep do systemu i wymagania techniczne

1.

Operator zapewnia i gwarantuje prawidlowe dziatanie Serwisu w przegladarkach internetowych zainstalowanych
i aktualizowanych wg. standardowych (domysinych) ustawien:

a. MS Internet Explorer 8.0+

b. Opera 12+

c. Chrome 24+

d. - Firefox

e. - Safari
Do dziatania systemu niezbedne jest zainstalowanie obstugi Java Script oraz Flash 11+.
Operator nie bierze odpowiedzialnosci za prawidtowos¢é dziatania konfiguracji systemow i przegladarek
internetowych o niestandardowych ustawieniach.

§5. Konto OSK

Aby uzyska¢ dostep do Systemu niezbedne jest zawarcie Umowy o dostepie do systemu oraz podanie
nastepujgcych dane:
a. Dane OSK: Nazwe szkoty, ulice, kod pocztowy, miejscowos¢, telefon, fax, adres email,
b. Dane rozliczeniowe do faktury: nazwa firmy, ulice, kod pocztowy, miejscowos$¢, miejscowosc, nip
c. Dane osoby uprawnionej do kontaktéw ze strony OSK: imige, nazwisko, adres e-mail, telefon
kontaktowy, numer pesel.
OSK, podajac dane podczas rejestraciji:

a. oswiadcza, ze podane przez niego dane sg zgodne z prawda,

b. wyraza zgode na przetwarzanie tych danych (zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych
przez Operatora Systemu w zakresie niezbednym do funkcjonowania Serwisu)

C. wyraza zgode na otrzymywanie informacji na temat zmian w Serwisie.

Po zawarciu Umowy o dostepie do systemu oraz danych w/w Operator Systemu przekaze za pomocg poczty
elektronicznej list zawierajgcy:

a. adres strony umozliwiajgcy logowanie do Systemu

b. login oraz hasto dostepu do Systemu

a) W czasie pierwszego logowania do systemu niezbedne jest:

c. akceptacja postanowien Regulaminu.

d. akceptacja polityki prywatnosci: ,Na podstawie art. 31 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. 1997 Nr 133 poz. 883) powierzam firmie Grupa IMAGE Sp. z o.0.
przetwarzanie danych osobowych w zakresie i celu niezbednym do $wiadczenia ustugi drogg
elektroniczng w postaci dostepu do platformy Kierowca doskonaty.”



4. Konto OSK umozliwia.

a. zapoznanie sie z trescig Kursow i materiatow dodatkowych dostepnych dla kursantéw
tworzenie kont pracownikom OSK, w tym wyktadowcom

czasowg deaktywacje i ponowng aktywacje kont pracownika OSK, w tym wyktadowcy
przydzielanie i zmiang uprawnien pracownikom OSK, w tym wykladowcom

tworzenie kont Kursantéw

edycje danych Kursantow

zaliczenie zaje¢ z pierwszej pomocy

kwalifikacje do egzaminu wewnetrznego

i.  konczenia szkolenia Kursantow

j. dodawanie zaje¢ do harmonogramoéw Kursanta i pracownikéw OSK, w tym wyktadowcow
k.  wysytanie i odbieranie listow elektronicznych w wewnetrznym systemie Serwisu

I.  tworzenie watkdw i zapoznawanie si¢ z dyskusjami prowadzonymi w ramach OSK.
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5. Zabronione jest publiczna prezentacja tresci Kursu i materiatéw dodatkowych poza celami prezentacji mozliwosci
Systemu.

§6.
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6.

Konto Pracownika OSK

Konto Pracownika OSK jest tworzone przez OSK przez wypetnienie odpowiedniego formularza,
zawierajgcego nastepujgce dane:

a. Imie i nazwisko

b. pesel, data urodzenia

c. numer telefonu

d. adres e-email

e. numer uprawnien instruktora nauki jazdy.

Po stworzeniu konta Pracownika OSK na podany adres e-mail zostanie wystany link aktywujgcy konto.
a) W czasie pierwszego logowania do systemu niezbedne jest:

a. akceptacja postanowien Regulaminu.

b. akceptacja polityki prywatnosci: ,Na podstawie art. 31 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. 1997 Nr 133 poz. 883) powierzam firmie Grupa IMAGE Sp. z o.0.
przetwarzanie danych osobowych w zakresie i celu niezbednym do swiadczenia ustugi drogg
elektroniczng w postaci dostepu do platformy Kierowca doskonaty.”

Po aktywaciji konta przez Pracownika OSK i ustaleniu hasta dostepu, konto staje sie aktywne.
Konto nie moze by¢ usuniete z systemy moze jednak zosta¢ deaktywowane.
Kazdy Pracownik OSK moze mie¢ w szczegdlnosci uprawnienia w zakresie:

a. Zakup materiatdbw szkoleniowych - umozliwia zamawianie w imieniu szkoty materiatow wraz z
kodami dostepu

b. Dodawanie Kursantéw - umozliwia dodawanie Kursantéw do Systemu
Edycja danych Kursantéw - umozliwia zmiane danych Kursantéw (imienia, nazwiska, numeru
telefonu)

d. Zamykanie szkolenia Kursantow - umozliwia zamykanie procesu szkolenia kursantéw w imieniu
szkoly - bez wzgledu na spetnienie warunkow.

e. Edycja informacji o zakwalifikowaniu Kursanta do egzaminu wewnetrznego - umozliwia
kwalifikowanie Kursanta do egzaminu wewnetrznego

f. Edycja informacji o zaliczeniu egzaminu wewnetrznego - umozliwia zaznaczanie zaliczenia
egzaminu wewnetrznego.

g. Zarzadzanie harmonogramami wtasnych Kursantéw - mozliwo$¢ zmiany harmonogramow
wiasnych Kursantow

h. Mozliwos¢ usuwania dowolnych wpiséw w dyskusji - mozliwo$¢ usuwania dowolnych wpiséw w
dyskusiji

Konto Pracownika OSK umozliwia — w przypadku domysinego ustawienia uprawnien:
a. zapoznanie sie z treScig Kursow i materiatow dodatkowych dostepnych dla kursantéw
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§8.

tworzenie kont Kursantéw

edycje danych Kursantow

zaliczenie zaje¢ z pierwszej pomocy

kwalifikacje do egzaminu wewnetrznego

konczenia szkolenia Kursantow

wysytanie i odbieranie listow elektronicznych w wewnetrznym systemie Serwisu

tworzenie watkéw i zapoznawanie sie z dyskusjami prowadzonymi w ramach OSK.

Zabronione jest publiczna prezentacja tresci Kursu i materiatdbw dodatkowych poza celami prezentacji
mozliwo$ci systemu.
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Konto Kursanta

Do stworzenia konta Kursanta niezbedny jest identyfikator indywidualny.
Konto Kursanta jest tworzone przez OSK lub uprawnionego pracownika OSK, przez wypetienie
odpowiedniego formularza, zawierajgcego nastepujace dane:

a. imie i nazwiska

b. numer profilu kandydata na kierowce
c. pesel

d. adres email

e.

numer telefonu

f.  identyfikator indywidualny
Po stworzeniu konta na podany adres e-mail zostanie wystany link aktywujgcy konto.
W czasie pierwszego logowania do systemu niezbedne jest:

a. akceptacja postanowien Regulaminu.

b. akceptacja polityki prywatnosci: ,Na podstawie art. 31 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. 1997 Nr 133 poz. 883) powierzam firmie Grupa IMAGE Sp. z o.0.
przetwarzanie danych osobowych w zakresie i celu niezbednym do Swiadczenia ustugi drogag
elektroniczng w postaci dostepu do platformy Kierowca doskonaty.”

Po aktywacji konta przez Kursanta i ustaleniu hasta dostepu, konto staje sie aktywne.
Konto nie moze by¢ usuniete z systemu.
Konto Kursanta umozliwia:

a. zapoznanie sie z trescig kurséw i materiatéw dodatkowych

b. wysyfanie i odbieranie listow elektronicznych w wewnetrznym systemie serwisu

c. tworzenie watkéw i zapoznawanie sie z dyskusjami prowadzonymi w ramach OSK

d. dostep do kursu na kategorie B w serwisie http://testy.grupaimage.pl/ po stworzeniu konta
obejmujgcego 3 miesieczny dostep do pytan podobnych do stosowanych podczas testéw na
prawo jazdy

Zabronione jest publiczna prezentacja tresci Kursu i materiatdbw dodatkowych poza celami prezentacji
mozliwosci Systemu.

Kurs

Kursy dostepne w systemie: Kierowca doskonaty, Kierowca doskonaty CD spetniajg wymagania prawne
zawarte w Ustawa z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujacych pojazdami (Dz.U. Nr 30, poz. 151 z pdzn.
zmianami), Rozporzadzenie z dnia 13 lipca 2012 r. w sprawie szkolenia os6b ubiegajgcych sie o
uprawnienia do kierowania pojazdami, instruktorow i wyktadowcoéw (Dz.U. z 2012 r., Nr 1019. z pdzn.
zmianami), Rozporzgdzenie z dnia 13 lipca 2012 r. w sprawie egzaminowania osob ubiegajgcych sie o
uprawnienia do kierowania pojazdami, szkolenia, egzaminowania i uzyskiwania uprawnien przez
egzaminatorow oraz wzoréw dokumentéw stosowanych w tych sprawach (Dz. U. z 2012 r., Nr .995)
dotyczace w zakresie:


http://testy.grupaimage.pl/

a) zawartosci merytorycznej
b) wymaganiach stawianego Wyktadom o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1, ktdére mogg byc
przeprowadzone w formie nauczania na odlegto$¢ z wykorzystaniem technik komputerowych i Internetu pod
nadzorem osrodka szkolenia kierowcéw
2. Zmiany w zakresie Kurséw i Egzaminéw polegajace na:
a) -rozszerzeniu ich zakresow
b) - wydluzeniu okresu dostepu
C) -rozszerzeniu uprawnien Uzytkownikéw
wchodzg w zycie z dniem ogtoszenia w Regulaminie (po uprzednim rozestaniu Uzytkownikom stosownej
informacji za pomocg pocztg elektroniczng).
3 Zmiany w zakresie Kurséw i egzaminéw polegajace na:
a) - zawezeniu ich zakresow
b) - skroceniu okresu dostepu
c) - zawezeniu uprawnien Uzytkownikow
wchodzg w zycie 30 dniach od daty ogtoszenia w Regulaminie. Wprowadzanie zmian nie jest mozliwe w
odniesieniu do Kurséw wczesniej rozpoczetych i nie zakohczonych.

§9. Zakup identyfikatorow indywidualnych

1. Zamowienia na identyfikatory indywidualne mogg zamawiaé jedynie OSK lub uprawnieni Pracownicy OSK, po
spetnieniu warunkow wymienionych w § 4.1, § 4.2, § 4.3,

2. Zamowienie moze zosta¢ ztozone: telefonicznie lub za pomocg specjalnego formularza w Serwisie.

3. Zlozenie zamowienia ztozonego w Serwisie jest potwierdzane informacjg przestang do OSK w wewnetrznym
systemie pocztowym Serwisu.

4. Dopuszczalnym jest odstgpienie od zamdwienia i zwrot nieaktywowanych identyfikatoréw indywidualnych.

5. OSK moze dokona¢ zwrotu zaméwionych i nieaktywowanych identyfikatoréw indywidualnych, bez podania
przyczyny, w terminie 10 dni od ich otrzymania, sktadajgc oswiadczenie o odstgpieniu na pismie (odstgpienie od

umowy).

6. Operator Systemu dokonuje zwrotu naleznosci za zwrdcone nieaktywowane identyfikatory indywidualne w ciggu
14 (czternastu) dni roboczych, od daty otrzymania zwréconych identyfikatorow

7. Jezeli uzycie identyfikatora indywidualnego nie umozliwia stworzenia konta Kursanta w Serwisie .lub w
inny sposob jest niezgodny z Regulaminem, OSK moze skorzysta¢ z uprawnien przystugujacych mu
od Operatora Systemu z tytutu niezgodnosci towaru z umowg (reklamacja) na zasadach ogélnych.

8. Operator Systemu najpozniej w ciggu 14 (czternastu) dni od daty otrzymania przesytki z
reklamowanym identyfikatorem indywidualnym, rozpatrzy reklamacje i poinformuje OSK o
uwzglednieniu lub odmowie uznania reklamacji.

9. Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego OSK przystuguje prawo do dochodzenia nieuwzglednionych

roszczen w sgdzie powszechnym wiasciwym wedtug przepiséw kodeksu postepowania cywilnego.

§10. Dostepnosc Systemu

1. Operator Systemu zastrzega sobie prawo do czasowego wstrzymania dostepnosci Serwisu w przypadkach od
niego niezaleznych, przy czym wazno$¢ kursow i egzamindw pfatnych zostanie wydtuzona o czas czasowego
wstrzymania dostepnosci do Serwisu.

2. O planowanym czasowym wstrzymaniu dostepnosci do Systemu, Pracownicy OSK i Kursanci zostang
poinformowani na co najmniej 48 godzin wczes$niej, za pomoca wewnetrznej poczty systemu, a OSK za pomoca
poczty elektronicznej podanej podczas tworzenia konta.



§11. Rozwigzanie umowy

1.

W przypadku istotnego naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu przez OSK, Pracownika OSK lub
Kursanta, Operator Systemu bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy o dostepie do systemu ze skutkiem
natychmiastowym.

Za istotne naruszenie postanowiert Umowy o dostepie do systemu, uwaza sie w szczegdlno$ci: naruszenie
autorskich praw majgtkowych przystugujacych Operatorowi Systemowi.

OSK moze odstgpi¢ od Umowy o dostepie do systemu, jezeli wskutek niewykonania przez Operatora Systemu
obowigzkéw wynikajacych z Umowy korzystanie z Serwisu byloby niemozliwe, powaznie utrudnione lub nie
spetniato oczekiwanego celu znanego OSK.

Operator Systemu moze wypowiedzie¢c Umowe o korzystanie z Serwisu pisemnie, w kazdym czasie, z
zachowaniem 6-miesiecznego okresu wypowiedzenia, z zastrzezeniem, iz nie moze wypowiedzie¢
umowy przez okres 2 lat liczonych od dnia jej zawarcia.

OSK moze wypowiedzie¢ Umowe o dostepie do systemu pisemnie, w kazdym czasie, z zachowaniem 1-
miesiecznego okresu wypowiedzenia.

§12. Postanowienia ogolne

1.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (j.t.
Dz.U.z 2006r. Nr.90, poz.631 z pézn. z zmianami).

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonywania zobowigzan i uprawnien zwigzanych z Serwisem
bedg rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy miejscowo zgodnie z przepisami kodeksu
postepowania cywilnego.



